POLITYKA PRYWATNOSCI SERWISU
PROASYSTA.PL

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych
osobowych uzytkownikéw serwisu internetowego dziatajagcego pod adresem:
proasysta.pl (dalej jako: ,,Serwis").

2. Administratorem danych osobowych jest [Imi¢ 1 Nazwisko], prowadzacy/a
jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg [Nazwa firmy], pod adresem:
[Adres], NIP: [Numer NIP], REGON: [Numer REGON], adres e-mail: [Adres e-
mail], telefon: [Numer telefonu] (dalej jako: ,,Administrator").

3. Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO) oraz ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

Il. RODZAJE PRZETWARZANYCH DANYCH
OSOBOWYCH

1. Administrator moze przetwarza¢ nastepujace dane osobowe uzytkownikow
Serwisu:
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Imig 1 nazwisko
Adres e-mail

Numer telefonu
Nazwa firmy

NIP

Adres siedziby firmy
Dane do faktury

2. Administrator moze rowniez przetwarza¢ dane eksploatacyjne, takie jak:
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Adres IP

Informacje o urzadzeniu koncowym
Dane o lokalizacji

Dane o sposobie korzystania z Serwisu

I11. CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe uzytkownikow Serwisu mogg by¢ przetwarzane w nastepujacych

celach:



o Zawarcie i wykonanie umowy o $wiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO)

o Prowadzenie dziatan marketingowych, w tym wysytka newslettera (art. 6
ust. 1 lit. a lub f RODO)
Rozpatrywanie reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. b lub f RODO)
Dochodzenie roszczen lub obrona przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO)

o Wypelienie obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze, np.
wystawianie faktur (art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

o Analiza i statystyka korzystania z Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH
OSOBOWYCH

1. Dane osobowe beda przechowywane przez nastgpujace okresy:
o W przypadku zawarcia umowy — przez okres jej wykonywania oraz po jej
zakonczeniu do czasu przedawnienia roszczen
o W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych — do czasu jej
odwotania
o W przypadku realizacji obowigzkéw prawnych — przez okres wymagany
przepisami prawa
o W przypadku uzasadnionego interesu Administratora — do czasu istnienia
tego interesu lub wniesienia skutecznego sprzeciwu
2. Po uptywie okreséw przechowywania, dane osobowe zostang usunigte lub
zanonimizowane.

V. UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe uzytkownikow Serwisu moga by¢ udostepniane nastepujacym
podmiotom:
o Podmioty $wiadczace ustugi hostingowe
Podmioty §wiadczace ustugi ksiegowe
Podmioty $wiadczace ustugi platnosci elektronicznych
Podmioty $wiadczace ustugi marketingowe
Podmioty $wiadczace ustugi analityczne
o Podmioty uprawnione na podstawie przepisOw prawa
2. Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich (poza
Europejski Obszar Gospodarczy) ani organizacji migdzynarodowych, chyba ze jest
to niezbedne do realizacji ushugi i istnieja odpowiednie zabezpieczenia.

VI. PRAWA UZYTKOWNIKOW
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1. Uzytkownikom Serwisu przystuguja nastgpujace prawa:
o Prawo dostepu do danych
o Prawo do sprostowania danych



Prawo do usunigcia danych

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Prawo do przenoszenia danych

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania

Prawo do wycofania zgody

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony

Danych Osobowych)

2. W celu skorzystania z powyzszych praw, nalezy skontaktowac si¢ z
Administratorem za posrednictwem poczty elektroniczne;.

VII. NEWSLETTER
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1. Uzytkownicy Serwisu moga zapisa¢ si¢ na newsletter w celu otrzymywania
informacji o nowosciach i ofertach.

2. Zapisanie si¢ na newsletter wymaga podania adresu e-mail oraz wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w tym celu.

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania newslettera
poprzez kliknigcie odpowiedniego linku znajdujacego si¢ w kazdej wiadomosci e-
mail zawierajacej newsletter lub poprzez kontakt z Administratorem.

VI1II. PLIKI COOKIES I INNE TECHNOLOGIE

1. Serwis wykorzystuje pliki cookies i inne podobne technologie w celu:
o Zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu
o Dostosowania Serwisu do preferencji uzytkownikow
o Tworzenia statystyk korzystania z Serwisu
o Prowadzenia dziatah marketingowych
2. Szczegbdlowe informacje dotyczace wykorzystania plikow cookies znajduja si¢ w
Polityce Cookies.

IX. NARZEDZIA ANALITYCZNE 1
MARKETINGOWE

1. Administrator korzysta z nast¢pujacych narzedzi analitycznych i marketingowych:
o [Narzedzia analityczne, np. Google Analytics]
o [Narzedzia marketingowe, np. Google Ads, Facebook Pixel]
2. Korzystanie z powyzszych narzedzi wigze si¢ z gromadzeniem danych o
aktywnosci uzytkownikéw w Serwisie.

X. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

1. Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych.



2. Administrator regularnie przeprowadza ocen¢ skutecznosci stosowanych
zabezpieczen.

XI. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci.

2. O zmianach Polityki Prywatno$ci Administrator poinformuje poprzez
zamieszczenie informacji na stronie Serwisu.

3. Zmiany Polityki Prywatno$ci wchodzg w zycie w terminie 7 dni od dnia ich
opublikowania.

XIl. KONTAKT

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowacé si¢ z
Administratorem pod adresem e-mail: helllo@proasysta.pl

Data ostatniej aktualizacji: 15.04.2025



